ZARZADZENIE Nr 20/2024
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU I REKREACJI W ZGIERZU
z dnia 16.09.2024 roku

w sprawie: wprowadzenia procedury zgloszen wewnetrznych w Miejskim

Os$rodku Sportu i Rekreacji w Zgierzu oraz ochrony oso6b dokonujacych

zgloszen

Na podstawie: § 6 Regulaminu Organizacyjnego w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji
w Zgierzu wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 11/2024 Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu z dnia 29.02.2024 r. oraz art 24 ust 1 i art 25 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928) oraz przepiséw Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0séb
zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. 22019 r. Nr 305, str. 17 z p6zn. zm.).

zarzadza sie, co nastepuje:

§1
1.  Wprowadza si¢ procedure zgloszen wewnetrznych w Miejskim Osrodku Sportu
1 Rekreacji w Zgierzu, stanowiaca Zalacznik do niniejszego Zarzadzenia.
2. Pracownicy zobowigzani sa do zapoznania si¢ z Procedura, potwierdzajgc wlasnorecznym
podpisem zapoznanie si¢ z wprowadzonymi przepisami.
3. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Zgierzu przeprowadzi szkolenie dla pracownikéw
w zakresie zapewnienia szczegdlnej ochrony sygnalistom.
4. Zarzadzenie podlega publikacji na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Sportu
1 Rekreacji w Zgierzu.

5. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji

w Zgierzu.
§2
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalacznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 r.

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSIR ZGIERZ

Zgloszenia wewnetrzne s3 rozpatrywane w ramach niniejszej procedury

I. Przedmiot zgloszenia

1. Zgloszenie moze dotyczy¢ uzasadnionego podejrzenia dotyczacego
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszlo lub
prawdopodobnie dojdzie w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji w Zgierzu
lub préby ukrycia takiego naruszenia prawa.

2. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub
majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamodwien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkoéw finansowych;

4) przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony $rodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela;

II. Sposob przekazania zgloszenia

1.

Zgloszenie moze by¢ dokonane pisemnie na adres do korespondencji: MOSiR ul.
Wschodnia 2 95-100 Zgierz z dopiskiem: ,,do rak wlasnych Witolda Szczecinskiego”.
Zalecane jest, aby korespondencja byta pakowana do dwdch kopert.

poprzez e-mail na adres: mosirzgierz@mosir.zgierz.pl. Zaleca sie, aby tres¢
zgloszenia stanowila zaszyfrowany zatacznik, do ktérego hasto zaleca sie przestaé sms
-em na nr tel: 504 195 149.

Strona1z6



Zalgcznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego O$rodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 1.

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSiR ZGIERZ

3. ustnie podczas bezposredniego spotkania, zorganizowanego w terminie 14 dni od

otrzymania od Pana/i wniosku o taka forme zgloszenia. Wniosek mozna zlozy¢ z
wykorzystaniem kanaléw opisanych w pkt 1, 2. Za Pana/i zgoda zgloszenie ustne
bedzie dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego jego doktadny
przebieg.

W przypadku zgody na udokumentowanie ustnego zgloszenia, moze Pan/i dokonac¢
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy przez ich podpisanie.
Mozna takze dokonaé zgloszenia zewnetrznego, tzn. bezposrednio do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub innego organu publicznego, ktérego wlasciwos¢ obejmuje
podejmowanie odpowiednich dziatan nastgpczych obejmujacych przedmiot
zgloszenia, bez uprzedniego przekazania nam zgloszenia wewngetrznego.

W stosownych przypadkach zgloszenia zewnetrzne moga by¢ dokonywane takze do
instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;.

I11. Kto moze by¢ sygnalista

i

Sygnalista moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia publicznie
informacje o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca, w tym
pracownik, byly pracownik, kandydat na etapie rekrutacji , zleceniobiorca, ,
wolontariusz, praktykant, itp. Dotyczy to takze przypadku zgloszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z
praca przed nawiazaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $§wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym
lub na rzecz tego podmiotu, lub pelnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich
ustaniu.

IV. Zgloszenia anonimowe

8

Wszystkie zgloszenia dotyczace naruszen prawa, wymagaja podania danych osoby
zglaszajacej (sygnalisty) w zakresie: imienia, nazwiska, stanowiska lub innej
informacji o kontekscie zwigzanym z praca, danych kontaktowych. Zgloszenia
anonimowe pozostawimy bez rozpatrzenia.

V. Tres¢ zgloszenia

Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej nastgpujgce informacje:

1.
2.
3.

Szczegblowy opis zglaszanego naruszenia prawa.

dowody na poparcie zgloszenia (jesli sa dostepne).

Imie, nazwisko, stanowisko lub inna informacja o kontekscie zwigzanym z pracg do
otrzymywania informacji zwrotnej, dane kontaktowe do przekazywania informacji
zwrotnych i udzielania dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zgloszenie nie bedzie zawiera¢ niezbednych informacji, mozemy pozostawi¢ je bez
rozpatrzenia lub wezwa¢ Pania / Pana do jego uzupelnienia, o ile w zgloszeniu zostang
podane dane kontaktowe.
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Zatacznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 1.

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSIR ZGIERZ
VI. Ochrona Sygnalisty

1. Jako Sygnalista, podlega Pani/a ochronie okreslonej w przepisach ustawy o ochronie
sygnalistow, od chwili dokonania zgloszenia.

2. Zapewniamy ochrone¢ Sygnalistéw poprzez ochrong Pani/a tozsamosci, chyba ze
otrzymamy od Pani/a wyrazng zgod¢ na ujawnienie Pani/a danych.

3. Jezeli zgloszenie dotyczy innych 0sob, zapewnimy takze ochrone poufnosci ich
tozsamosci.

4. Zapewniamy udzial w procesie rozpatrywania bezstronnych oséb, ktore zostaty
zobligowane do zachowania poufnosci, takze po ustaniu stosunku pracy lub
zakonczeniu wspotpracy.

5. Dostep do Pani/a danych oraz dokumentacji zwigzanej ze zgloszeniem, bedg miaty
tylko uprawnione osoby, ktére zostaty przeszkolone w zakresie zapewnienia ochrony
sygnalistow.

6. Zapewniamy ochrong przed dziataniami odwetowymi, w tym grozbami przed takimi
dziataniami, w zwigzku z dokonanym zgloszeniem.

7. W przypadku podjgcia wobec Pani/a dziatan odwetowych, ma Pani/n prawo do
odszkodowania (w wysokosci nie nizszej niz przeci¢tne miesieczne wynagrodzenie)
lub prawo do zados¢uczynienia.

8. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem, ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi
informacj¢ o naruszeniu prawa.

9. Postanowienia umoéw o prace oraz innych aktow, na podstawie ktorych powstaje
stosunek pracy lub ktore ksztaltuja prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w
zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do
dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie srodkow
odwetowych, sg niewazne.

10. Postanowienia umow oraz innych aktow, na podstawie ktorych jest Swiadczona praca
lub ustugi, sa dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz
wymienione w punkcie poprzednim, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio
wylaczajg lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, sg niewazne.

11. Srodki ochrony sygnalisty opisane w Procedurze oraz przepisach, dotycza takze:

1) osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby powigzanej z
sygnalista;

2) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub
z nim powiazanej, w szczegdlnoscei stanowigcej wlasnos¢ sygnalisty lub go
zatrudniajace;j.

VIIL. Informacje zwrotne oraz kontakt w zwigzku z przyjeciem zgloszenia
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Zalacznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 r.

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSIR ZGIERZ
Pod warunkiem podania przez Panig / Pana danych kontaktowych w zgloszeniu oraz
braku sprzeciwu na kontakt zwrotny:

1) potwierdzimy przyjecie zgloszenia na podany adres kontaktowy, a informacje
przekazemy niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia
zgloszenia;

2) przekazemy informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od
dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia, a w przypadku uprzedniego
nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgloszenia informacje zwrotng
przekazemy w terminie 3 miesi¢cy od uptywu 7 dni od dnia dokonania
zgloszenia;

3) jezeli wstepna weryfikacja wykaze, ze zgloszenie nie dotyczy naruszenia
prawa, poinformujemy o odstapieniu od jego rozpatrywania oraz przyczynie
odstagpienia;

4) poinformujemy, jezeli odstagpimy od podjecia dziatan nastgpezych, podajac
uzasadnienie odstgpienia;

5) przekazemy ostateczny wynik naszych dzialan nastgpczych realizowanych na
skutek zgloszenia.

Informaciji o przyjeciu zgloszenia nie przekazemy, jezeli bedziemy mieli uzasadnione
podstawy sadzié, ze takie dziatanie zagrozitoby ochronie poufnosci Pani/a tozsamosci.
Mozemy zwroci¢ sie do Pani/a, na podany adres do kontaktu, o wyjasnienia lub
dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w Pani/a posiadaniu — podanie ich jest
dobrowolne, ale moze mie¢ wplyw na mozliwos¢ skutecznego przeprowadzenia
dziatan nastepczych.

VIII. Sposob postepowania z otrzymanymi zgtoszeniami

L

Zgloszenia naruszen prawa sg przyjmowane przez bezstronny podmiot zewnetrzny,
ktorego zadaniem jest zapewnienie pelnej poufnosci sygnalistom, osobom, ktérych
dotyczy zgloszenie oraz osobom trzecim.

Po przyjeciu, zgloszenie pozbawione danych osobowych w nim zawartych kierowane
jest do powolywanego w tym celu zespotu, ktéry rozpoczyna dzialania nastepcze w
tym weryfikacje zgloszenia.

Osoby, ktorych dotyczy zgloszenie sg wylaczane z postgpowania. Ich miejsce moze
zaja¢ inna upowazniona przez Kierownika Jednostki osoba.

W ramach postepowania, mozemy zbiera¢ dodatkowe informacje, w tym zwroci¢ sig
do Pani/ Pana o udzielenie dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zgloszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w
dziedzinie nalezacej do zakresu naszego dzialania, podejmiemy dalsze kroki w celu
zbadania sprawy i naprawienia naruszenia prawa. W szczegdlnosci mozemy podjac
jedno lub kilka z ponizszych dziatan:

1) wprowadzenie zmian w naszych procedurach;
2) dokonania zgtoszen do odpowiednich organow;
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Zatacznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 r.

PROCEDURA ZGELOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSIR ZGIERZ
3) nalozenie sankcji dyscyplinarnych na osoby odpowiedzialne;
4) przeszkolenie personelu;
5) wdrozenie nowych systemdow kontroli.

6. Mozemy nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w Pani/a zgloszeniu,
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem Pani/a wezesniejszego zgloszenia lub
zgloszenia od innego sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszenia prawa w porownaniu z wczesniejszym zgloszeniem tego naruszenia.
Poinformujemy Panig/a o takim odstgpieniu (o ile w zgloszeniu zostaly podane dane
kontaktowe). W razie kolejnego zgloszenia - pozostawimy je bez rozpoznania oraz
informacji zwrotnej.

7. Wszystkie zgloszenia odnotowujemy w naszym wewnetrznym rejestrze. Rejestr
zawiera informacje o zgloszeniu, dacie jego zlozenia, podjetych dziataniach oraz
wynikach jego rozpatrzenia. Dostep do rejestru majg jedynie osoby upowaznione do
przyjmowania zgloszen.

IX. Dane podmiotu zewnetrznego przyjmujacego zgloszenia wewnetrzne

Ibis Doradztwo Witold Szczecinski, 91-489 todz, ul. Telimeny 4/5

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1. Administratorem Pani/a danych osobowych jest MOSIR Zgierz z siedzibg w Zgierzu,
ul. Wschodnia 2, 95-100 Zgierz, adres e-mail: mosirzgierz@mosir.zgierz.pl, tel: 716 49 64

2. Moze Pani/n kontaktowacé si¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych oraz z wykonywaniem praw przystugujacych na mocy RODO z Administratorem
z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora
inspektorem ochrony danych piszac na adres podany powyzej z dopiskiem

3 Pani/a dane osobowe beda przetwarzane w celu przyjecia zgltoszenia oraz
przeprowadzania postepowania wyjasniajacego na podstawie obowigzku prawnego, jakiemu
podlega administrator na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

4. Ochrona tozsamosci sygnalisty: W zwigzku z faktem podania danych umozliwiajacych
identyfikacje, Pani/Pana dane osobowe, nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom
(tzn. takim, ktore nie posiadajg upowaznienia uprawniajacego do przyjecia zgloszenia oraz
weryfikacji sygnalisty), chyba ze za Pani/Pana wyrazna zgoda.

5. Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/a danych, w zwigzku z otrzymanym
zgloszeniem. W zwigzku z tym dane mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom
uprawnionym do tego na podstawie przepisow prawa oraz podmiotom, ktérym administrator
powierzyt ich przetwarzanie.
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Zalacznik do Zarzadzenia Nr

20/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Zgierzu

z dnia 16.09.2024 1.

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
MOSIR ZGIERZ

6. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem
dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgloszenie lub
zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dziataniami. Dane osobowe, ktdre nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla

sprawy.

4. Posiada Pani/n prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do zgdania usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przysluguje ono
jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania si¢ przez

Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

9. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do przyjecia przez nas zgloszenia.

10.  Pani/Pana dane nie beda udostepnione do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

11.  Pani/a dane nie bedg podlegaly profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.

Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zglosi¢ kazdy, kto uwaza, ze panstwo naruszylo
jego prawa, ze jest nierowno traktowany.

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl,
Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

Istnieje takze mozliwo$¢ przekazania zgloszenia w jezyku migowym, anonimowo poprzez
formularz kontaktowy na stronie lub osobiscie w jednym z oddziatow.

23]

DYREKTOR
Migjskiego Ogrodka Sportu i Rekreacjl
w Zgierzu

Witold Krolewiak
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